Opci uvjeti za davanje Jamstva
koji sklapaju:

Jamac: SIA DEP, druStvo osnovano prema latvijskom pravu, s upisanim sjediStem na adresi "Zakukrogs" - 3,
Liepupes pag., LimbaZu nov., LV-4022, Riga, Latvija, upisano pod brojem 40003893531; Kodeks ponasanja
potpisan: nije primjenjivo, internetska stranica www.siadep.eu, email adresa info@siadep.eu.

Korisnik

BUDUCI DA:
Korisnik je Vjerovniku navedenom u Ugovoru o kreditu podnio zahtjev za Kredit;

Korisnik je od Jamca zahtijevao da bude jamac za sve obveze plac¢anja koje je Korisnik preuzeo u odnosu na
Vjerovnika za vrijeme trajanja ovog Ugovora;

Jamac je u stanju i spreman pruziti takvo osiguranje, kako trazi Korisnik, za gore navedenu svrhu;

U skladu s tim Ugovorne strane sklapaju ovaj Ugovor pod uvjetima navedenima u njemu:

1. Definicije:

1.1 Ugovor: ovi Opdi uvjeti Jamstva koje sklapaju Jamac i Korisnik i ureduju zahtjev Korisnika Jamcu i
prihvacanje Jamca da osigura, u korist Vjerovnika, sve iznose dospjele na temelju Ugovora o kreditu.

1.2 Vjerovnik: Vjerovnik naveden u Ugovoru o kreditu.

1.3 Ugovor o kreditu: Ugovor o kreditu koji sklope Korisnik i Vjerovnik, kako je opisanu Prilogu 1.

1.4 Ugovorna strana ili Ugovorne strane: Jamac i Korisnik, bilo skupno ili zasebno.

2. Sklapanje ovog Ugovora

2.1 Ovaj Ugovor se sklapa na sljedeci nacin: Korisnik koji Zeli sklopiti ovaj Ugovor treba dostaviti sve potrebne

podatke (barem ime, osobni identifikacijski broj (OIB), iznos Kredita i rok otplate) kao i primjerak Ugovora
o kreditu, te treba dati svoj pristanak na Ugovor elektronickim putem slijedeci upute na www.siadep.eu,
slanjem emaila na info@siadep.eu u kojem navodi prihvac¢anje Ugovora ili viastoru¢nim potpisom i poslati
skeniranu verziju Ugovora na info@siadep.eu.

2.2 Korisnik je suglasan i potvrduje da je dobio sve informacije propisane primjenjivim zakonom o zastiti
potrosaca te primjerak ovog Ugovora na trajnom mediju.

2.3 Ugovor se smatra sklopljenim kada Jamac obavijesti Korisnika putem emaila da je Ugovor sklopljen.
3. Uvjeti Jamstva:
3.1 Korisnik zahtijeva, a Jamac prihvacda i preuzima osiguranje svih Korisnikovih obveza pla¢anja na temelju

Ugovora o kreditu za vrijeme trajanja ovog Ugovora, sto ima za posljedicu solidarnu odgovornost Korisnika
i Jamca za ispunjenje u odnosu na Vjerovnika svih obveza placanja koje su opisane i proizlaze iz Ugovora
o kreditu.

3.2 Korisnik i Jamac suglasni su s time da ¢e se Jamac zasebno obvezati Vjerovniku na plac¢anje svakog iznosa
kada dospije za kredit na temelju Ugovora o kreditu koje nije platio Korisnik samo na zahtjev Vjerovnika.

3.3 Kao posljedica Jamcevog placanja Vjerovniku Vjerovnik ¢e imati pravo regresa od Korisnika. Taj regresni
zahtjev ukljucuje sve iznose koje je Jamac platio Vjerovniku u vezi s jamstvom na temelju Ugovora o
kreditu, ukljucujudi sve troskove koji nastanu Jamcu u vezi tog placanja. Korisnik ¢e u roku od 3 dana platiti
sve iznose koje je Jamac platio Vjerovniku na prvi pisani poziv u kojem se navodi bankovni racun na koji
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3.4
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4.4

4.5

treba izvrsiti plac¢anje.. Postojanje i razmjer Korisnikovog duga prema Vjerovniku dokazuje se izvodom iz
knjiga koji potpisuje Vjerovnik, osim ako Korisnik ne podnese suprotan dokaz.

Jamac ¢e obavijestiti Vjerovnika da ¢e nastupati kao Jamac u odnosu na Ugovor o kreditu pod uvjetima
koje odredi Vjerovnik odmah nakon sklapanja ovog Ugovora. Jamac ¢e takoder bez odlaganja obavijestiti
Vjerovnika ako se ovaj Ugovor raskine iz bilo kojeg razloga.

Naknada za Jamstvo i kamate na zakasnjelo placanje i ostali troskovi u slu¢aju zakasnjelog placanja

U zamjenu za obveze koje preuzima Jamac, Korisnik je duzan Jamcu platiti naknadu u iznosima i u
rokovima odredenim u Dodatku 1 na bankovne racune navedene na ra¢unu. Korisnik ¢e navesti svoj OIB
u podacima o placanju.

Jamac mozZe u promidZbene svrhe smanjiti naknadu za Jamstvo li se odreéi naknade za Jamstvo koju inace
placa Korisnik, ako Korisnik zadovoljava posebne odredbe i uvjete kojima podlijeZe promidZba. Bez obzira
na smanjenje ili odricanje od naknade, Korisnik ¢e biti duzan platiti Jamcu iznos jednak takvoj naknadi, u
slucaju da Korisnik propusti platiti Vjerovniku bilo koji ili sve iznose koje duguje po kreditu prema Ugovoru
o kreditu po njihovom dospijecu, u kojem slucaju ¢e Korisnik podmiriti naknadu Jamcu najkasnije u roku
od tri dana nakon dana dospijeca kredita koji je dogovoren s Vjerovnikom.

Ako Korisnik a) u cijelosti podmiri dug prema Ugovoru o kreditu prije njegovog dospijeca te b)
pravovremeno podmiri obroke naknade koje duguje prema odredbama ovog Ugovora, c) i obavijesti
Jamca u pisanom obliku putem poste, faxom ili e-mailom da je izvrsio/la takvu uplatu i to ne kasnije od 5
radnih dana od dana izvrSenja te uplate, svi naknadni obroci naknade koje treba platiti Jamcu prema
uvjetima iz ove odredbe, nakon mjeseca u kojem su u cijelosti podmirene obveze Korisnika prema
Ugovoru o kreditu, nece dospjeti na naplatu.

Korisnik je suglasan da ¢e, u slucaju da se rok dospijeca kredita produljuje u suglasnosti s Vjerovnikom,
Korisnik Jamcu platiti Naknadu za produljenje jamstva, kao sto je odredeno u Prilogu 1. ovog Ugovora na
bankovni racun naveden u racunu. Korisnik ¢e navesti svoj OIB u podacima o pla¢anju. Naknada za
produljenje jamstva se placa za produljenje jamstvenog roka najkasnije do isteka datuma otplate kredita
(koji je datum ugovoren s Vjerovnikom prije odobrenja produljenja). U sluc¢aju da nakon tog plac¢anja
Jamcu Vjerovnik odbije produljiti kredit, Jamac ¢e Naknadu za produljenje Kredita platiti Vjerovniku uime
Korisnika radi otplate Kredita te ¢e to osloboditi Jamca bilo kakve obveze prema Korisniku u tom pogledu.
U slucaju da nakon pla¢anja Naknade za produljenje kredita Vjerovnik odobri produljenje, jamstveni rok
se odgovarajuce produljuje.

Ako Korisnik ne plati Vjerovniku bilo koji dospjeli iznos na vrijeme, Jamstvo se automatski produljuje za
razdoblje od 10 dana. Ako Korisnik kasni s placanjem Vjerovniku nakon isteka razdoblja produljenja,
Jamstvo ¢e se automatski produljiti za drugo produljenje u istom trajanju, koje ¢e se u slucaju nastavka
kasnjenja pla¢anja automatski produljiti za trece razdoblje produljenja u istom trajanju (odnosno najvise
za tri uzastopna razdoblja produljenja od 10 dana). Korisnik je obvezan platiti Jamcu naknadu za
produljenje od 20 EUR (150.69 HRK) za svako zapoceto razdoblje produljenja Jamstva. Jamac ima pravo
pokrenuti zakonski postupak naplate, bez obzira na spomenuti postupak produljenja, i to u bilo kojem
trenutku nakon roka dospijeca plac¢anja.

Jamac ima pravo naplatiti zatezne kamate po najvisoj kamatnoj stopi dopustenoj zakonom na iznos dospio
u korist Jamca na temelju ili u vezi s ovim Ugovorom koji Korisnik nije u cijelosti platio na zahtijevani datum
dospijeca. Te zatezne kamate dospijevaju od datuma dospijeca do placanja u cijelosti. U slucaju da Jamac
bude pozvan platiti Vjerovniku iznose dospjele na temelju Ugovora o kreditu, zatezne kamate ¢e poceti
teci od datuma placanja Jamca Vjerovniku.

Jamac je ovlasten naplatiti puni iznos dugovane naknade sukladno odredbi 4.1 Ugovora, koja ¢e odmah u
cijelosti biti dospjela i plativa u slucaju nastupa bilo koje od sljedecih okolnosti:

4.5.1  Korisnik ne podmiri bilo koji iznos koji duguje Jamcu sukladno planu otplate obroka iz Priloga 1
Ugovora te Korisnik ne otkloni takvu povredu u roku od 10 kalendarskih dana od primitka pisane
obavijesti Jamca; ili

4.5.2  Jamac je pozvan podmiriti Vjerovniku iznose dugovane prema Ugovoru o kreditu.
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Odgovornost

Korisnik se obvezuje da ¢e na prvi zahtjev obeStetiti Jamca i da ga nece smatrati odgovornim za Stetu i
troskove koje Jamac pretrpi zbog Korisnikovog krsenja ovog Ugovora ili zbog Korisnikovog nepodmirivanja
svih iznosa dospjelih na temelju Ugovora o kreditu, ukljucujuéi troskove izvan sudske naplate ili ovrhe
potraZzivanja Jamca prema Korisniku, pod uvjetom da primjenjivo pravo to dopusta i u mjeri utvrdenoj u
skladu s primjenjivim pravom.

Jamac je odgovoran za bilo kakve materijalne nedostatke u ispunjenju svojih obveza iz ovog Ugovora,
osim ako i u mjeri u kojoj je neispunjenje posljedica okolnosti izvan kontrole Jamca, kao Sto su, bez
ogranicenja: Strajkovi, smetnje u opskrbi elektricnom energijom, ogranicenja primjenjivih zakona i pravila,
mjere nekog drZavnog, stranog ili medunarodnog tijela, nepravilnosti, pobune, sabotaze, medunarodni
sukobi, nasilni ili oruzani sukobi, rat, prirodne katastrofe ili drugi prirodni fenomen.

Obavijesti

Svaka obavijest ili druga izjava na temelju ili u vezi s ovim Ugovorom treba biti na hrvatskom i mora se
poslati postom, faksom ili emailom na posljednju adresu koju su Ugovorne strane dostavile jedna drugoj.

Zastita osobnih podataka

Jamac je voditelj zbirke osobnih podataka i prikuplja i obraduje osobne podatke Korisnika u skladu sa
Zakonom o zastiti osobnih podataka Republike Latvije za sljedeée potrebe:

a) Ispunjenja ovog Ugovora, pruzanja ugovorenih usluga i izvrSenja svojih obveza i prava na temelju
ovog Ugovora, i u odnosu na Korisnika i u odnosu na Vjerovnika,

b)  potvrdivanja identiteta Korisnika, provjere kreditne sposobnosti i financijske situacije Korisnika i
njegovih obveza prema Vjerovniku, kao i prema tre¢im osobama,

c) fakturiranja naknada koje dospijevaju na temelju ovog Ugovora,
d) provjere pridrzava li se Korisnik svojih obveza na temelju Ugovora o kreditu,
e) akoikada to zahtijeva zakon.

Korisnik je suglasan s time da se njegovi podaci izvoze i obraduju izvan Hrvatske, ¢ak i u zemlje izvan
Europske unije ili Europskog gospodarskog podrucja, a koje su osigurale odgovarajucu razinu zastite
osobnih podataka.

Ako Korisnik nije dao izri¢itu suglasnost na temelju ovog Ugovora ili to zahtijeva ili dopusta zakon, Jamac
¢e sve podatke primljene od Korisnika Cuvati tajnima te ih nece otkrivati ili na drugi nacin Ciniti
dostupnima tre¢im osobama bez prethodne izricite pisane suglasnosti Korisnika.

Korisnik je izri¢ito suglasan s time da Jamac smije zahtijevati, obradivati i otkrivati osobne podatke
Korisnika bez traZzenja izriCite suglasnosti Korisnika

a) Vjerovniku,
b) uslucaju da otkrivanje podataka zahtijevaju sudska mjera, zakon ili propis,
c) drugim subjektima za stavljanje informacija o Korisniku u registre dugovanja,

d) pravnim osobama povezanima s Jamcem, ukljuuju¢i njegove poslovne suradnike ili agente
registrirane u Europskoj uniji u svrhu izvrSenja ovog Ugovora, za potrebe marketinga, istrazivanja i
razvoja,

e) svojim pruZateljima usluga kako bi Jamac mogao kupiti usluge koje mu omogucavaju pruzanje
ovdje ugovorenih usluga,

f)  bilo koji tre¢im osobama u slucaju potencijalnog ili stvarnog ustupanja prava i obveza iz ovog
Ugovora i/ili potencijalne ili stvarne prodaje poslovanja ili dijela poslovanja Jamca.
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Korisnik je suglasan s time da mu Jamac Salje komercijalne informacije elektroni¢kim putem u oblicima
koje dopusta zakon, ukljucujuc¢i email. Jamac ovime obavjeStava Korisnika da je njegova suglasnost
dobrovoljna i da je u bilo kojem trenutku moze besplatno povuci.

Korisnik je suglasan s time da Jamac ima pravo zatraziti i primiti informacije od Vjerovnika u vezi Ugovora
o kreditu i ispunjenja obveza iz njega i financijskoj situaciji Korisnika.

Korisnik ima pravo zatraziti od Jamca politiku privatnosti Jamca i zatraziti informacije o osobnim podacima
koje Cuva o njemu i zatraZiti njihov ispravak ili brisanje, po mogucénosti upucivanjem emaila Jamcu kao
voditelju zbirke osobnih podataka (na gore navedenu email adresu).

Korisnik moZe zatraZiti pojasnjenja od Jamcaili subjekta koji obraduje podatke i poduzeti potrebne korake
za povrat zakonitog stanja ako se osobni podaci obraduju na nacin koji predstavlja povredu privatnosti
Korisnika ili zakona.

Korisnik osobne podatke pruza na dobrovoljnoj osnovi. Korisnik je obavjesten da ne pruZzanje takvih
osobnih podataka Jamcu moze dovesti do Jamcevog odbijanja da ponudi svoje usluge Korisniku.

Na internetskoj stranici Jamca se koriste kolaci¢i te ih pohranjuje preglednik internetskog korisnika.
Kolaci¢i se koriste prilikom postupka prijave za spremanje informacija o prijavama za potrebe ovog
Ugovora i takoder kako bi se olak3ali sljedeci posjeti internetskoj stranici Jamca. Preglednik se moze
prilagoditi za sprjeCavanje da korisnik primi kolacice tijekom posjeta internetskoj stranici Jamca. U tom
slu¢aju, medutim, nije moguce jamciti da ¢e korisnik moci u potpunosti pristupiti svim aplikacijama na
internetskoj stranici Jamca.

Razno
Jezik priopcenja za vrijeme trajanja ugovornog odnosa izmedu Ugovornih strana je hrvatski.

Racun za uslugu bit ¢e besplatno poslan Korisniku na njegovu e-mail adresu. Korisnik moZe zatraziti da
mu se racun besplatno dostavi putem poste.

Dok Korisnik ne ispuni u cijelosti svoje obveze iz ovog Ugovora ili Ugovora o kreditu, obvezan je bez
odlaganja obavijestiti Jamca o svim promjenama podataka danih u vezi s ovim Ugovorom.

Korisnik ne smije ustupiti svoja prava i obveze iz ovog Ugovora bez suglasnosti Jamca i Vjerovnika.
Jamac ima pravo ustupiti svoja prava iz ovog Ugovora bez suglasnosti Korisnika pod uvjetom da takvo
ustupanje ne stavlja Korisnika u nepovoljniji poloZaj.

Nevaljanost neke odredbe ovog Ugovora ne utjece automatski na valjanost ostalih njegovih odredaba. U
odnosu na nevaljane odredbe Ugovorne strane se obvezuju takve odredbe zamijeniti gospodarski
jednako vrijednom odredbom.

U svim pitanjima vezanima uz ovaj Ugovor Korisnik ¢e obavijestiti Jamca o tom pitanju, koristeéi gore
navedene kontakt podatke.

Ovaj Ugovor ¢e vaziti dok Korisnik ne ispuni sve svoje obveze pla¢anja iz Ugovora o kreditu. U slucaju kada
Vjerovnik pozove Jamca na placanje, Ugovor ¢e vaziti dok Korisnik ne ispuni sve svoje obveze placanja
prema Jamcu na temelju odredaba ovog Ugovora.

Jamac moZze u bilo kojem trenutku izmijeniti uvjete ovog Ugovora kao posljedica promjena u
zakonodavstvu koje utjecu na potpisivanje ovog Ugovora, opseg, nacin ili oblik pruzanja usluga Jamca na
temelju ovog Ugovora ili u sluc¢aju bilo kakvih promjena naknada, kamata ili drugih troSkova, povezanih s
ovim Ugovorom. Korisnik ¢e biti obavijesten o svim izmjenama, koje stupaju na snagu nakon upucivanja
pisane obavijesti 10 dana unaprijed Korisniku na njegovu adresu, broj faksa ili email adresu. Nakon
primitka takve obavijesti i prije stupanja izmjena na snagu Korisnik ima pravo raskinuti Ugovor
upucivanjem obavijesti Jamcu i Vjerovniku uz otkazni rok od tjedan dana. Radi izbjegavanja dvojbi, za
vrijeme takvog otkaznog roka, uvedene izmjene nece se primjenjivati na Korisnika. Ako Korisnik ne
iskoristi svoje pravo na raskid, smatrat ¢e se da je prihvatio izmjenu o kojoj je obavjesten. Ugovorne strane
su suglasne da ce raskid imati ucinka samo u odnosu na buduc¢u suradnju i da nece utjecati na obveze
koje su Jamac ili Korisnik ve¢ preuzeli u odnosu na Ugovor o kreditu.
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Ovaj Ugovor ureduje odnose izmedu Jamca i Korisnika u pogledu prava i obveza koji su uredeni ovim
Ugovorom. Postojanje ovog Ugovora ne utjeCe na postojanje, valjanost ili u¢inke Jamstva izmedu Jamca i
Vjerovnika.

Korisnik izjavljuje da je zainteresiran da mu Jamac bez odlaganja pruZi jamstvo. Korisnik izricito zahtijeva
i suglasan je s time da Jamac moZe bez odlaganja ispuniti u cijelosti svoju ugovornu obvezu ovog Ugovora
pruzanjem jamstva Vjerovniku. Korisnik je obavijesten i prihvaca da ¢e izgubiti svoje pravo na jednostrano
povlacenje iz ovog kada ugovorna obveza Jamca bude u cijelosti izvrSena (odnosno jamstvo dano
Vjerovniku), nakon ¢ega Korisnik nec¢e imati pravo povlacenja iz ovog Ugovora.

Primjenjivo pravo i NadleZnost

Ovim Ugovorom upravlja latvijsko pravo, pod uvjetom da se na Korisnika primjenjuje sva obvezna zastita
koju jamci hrvatski zakon o zastiti potrosaca.

Ako nastane spor u vezi s ovim Ugovorom, Ugovorne strane ¢e prvo stupiti u medusobne konzultacije
kako bi istrazile je li mogucée posti¢i mirno rjesenje. Ako ove konzultacije ne dovedu do rezultata
zadovoljavajuceg za sve Ugovorne strane, Korisnik moze (po vlastitom izboru) podnijeti zahtjev za mirenje
pred centrom za mirenje u skladu s hrvatskim Zakonom o mirenju ili pokrenuti postupak na temelju ovog
Ugovora protiv Jamca u drzavi ¢lanici EU-a u kojoj se nalazi prebivaliSte Korisnika ili pred latvijskim
sudovima. Jamac moze pokrenuti postupak protiv Korisnika jedino u drzavi ¢lanici EU-a u kojoj se nalazi
prebivaliste Korisnika.



